ZATWIERDZAM”

SPECYFIKACJA

Istotnych Warunkéw Zamoéwienia
,, Dostawa i instalacja systemu tagcznosci telefonicznej IP,,

Nr sprawy 52/2008

1. Informacje ogdine
m  Tryb zaméwienia: przetarg nieograniczony
m  Zamawiajacy: Komenda Wojewddzka Policji

zs. w Radomiu

Sekcja Zamowien Publicznych.

tel.( 048) 345-31-03, fax 345-20-02
m Adres Zamawiajacego 26-600 Radom, ul. 11 Listopada 37/59.
m Prowadzacy postepowanie Sekcja Zaméwien Publicznych KWP zs. w Radomiu.

m Adres strony internetowej zamawiajgcego: www.mazowiecka.policja.gov.pl
2. Podstawa prawna:

Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych

(Dz. U. Nr 19 poz.177 z dnia 09.02.2004 r.z pézn. zm. )

3. Przedmiot zamoéwienia: CPV: 3254300-1

Przedmiotem zamowienia jest dostawa i instalacja systemu tgcznosci
telefonicznej IP oraz przeprowadzenie szkolen. Szczegétowy opis przedmiotu
zamowienia zawiera zatacznik nr 1 do siwz.

Wypetniona specyfikacja cenowo-ilosciowa zalgcznik nr 7 jest czescia
skladowaq oferty. Zatacznik nr 7 nalezy wypetni¢ w oparciu o dane zawarte

w zataczniku nr 1 do siwz tj. szczegétowy opis przedmiotu zaméwienia.

3.1. Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert czesciowych
3.2. Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert wariantowych
- ogtoszenie o zamoéwieniu zostato przekazane Urzedowi Oficjalnych Publikacji Wspélnot
Europejskich w dniu 10-06-2008
oraz na stronie internetowej KWP zs. w Radomiu : od dnia 12-06-2008
4. Termin realizacji zamoéwienia:
Termin realizacji zamowienia wynosi dwa miesiace liczac od daty zawarcia umowy.
5. Forma porozumiewania si¢ zamawiajacego z wykonawcami.
1). Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje zamawiajacy i wykonawcy przekazujg
pisemnie.

2). Jezeli Zamawiajacy lub Wykonawca przekazuje o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz
informacje faksem, kazda ze stron na zgdanie drugiej niezwtocznie potwierdza fakt ich
otrzymania.

6. Osobami uprawnionymi do kontaktéw z Wykonawcami sq :

1. Sprawy formalno — prawne — Justyna Kowalska tel. 0 48 345 31 03, 048 345 20-07 Sekcja
Zamowien Publicznych KWP zs. w Radomiu

2. Sprawy techniczne Romuald Szczesnowicz tel.048 345-24-02

Godziny urzedowania : od 7.30 do 15.30 - od poniedziatku do piatku.



7. O udzielenie zaméwienia publicznego moga ubiegaé sie¢ wykonawcy, ktérzy:

1 ) posiadaja uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci,
jezeli ustawy nakladajg obowigzek posiadania takich uprawnien,
2 ) posiadajg niezbedna wiedze i doswiadczenie oraz dysponuja potencjatem
technicznym i osobami zdolnymi do wykonania zamoéwienia,
3 ) znajduja sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie
zamowienia,
4) nie podlegaja wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamoéwienia
oraz zlozg oswiadczenie o nie podleganiu przez Wykonawce wykluczeniu z postepowania na
mocy art. 24 Ustawy Prawo zamoéwien publicznych i spelnieniu warunkéw art. 22 ust. 1 cyt.
Ustawy ( wzér stanowi Zalacznik Nr2).

7.1. Sposo6b dokonywania oceny spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu:

Zamawiajacy dokona oceny spetnienia przez Wykonawcow warunkéw udziatu w postepowaniu na
podstawie zatgczonych dokumentéw i oswiadczen, zgodnie z formutg ,, spetnia-nie spetnia”. Z tresci
zatgczonych do oferty dokumentéw musi wynikaé jednoznacznie, ze ww. warunki Wykonawca spetnit.

8. Na potwierdzenie spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu zamawiajacy zada
nastepujacych dokumentéw :
| GRUPA

a ) aktualny odpis z wtasciwego rejestru albo aktualne zaswiadczenie o wpisie do ewideng;ji
dziatalnosci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub zgtoszenia do
ewidenciji dziatalnosci gospodarczej, wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem
terminu sktadania ofert.

b) aktualng informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt.4 -8
Ustawy —Prawo zaméwien publicznych,( wystawiong nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem
terminu skladania ofert),

c¢) aktualng informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust 1 pkt 9
Ustawy —Prawo zaméwienh publicznych,( wystawiong nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem
terminu skladania ofert),

d) aktualne zaswiadczenie wtasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajace, ze
wykonawca nie zalega z optacaniem podatkéw lub zaswiadczenie, Ze uzyskat przewidziane prawem
zwolnienia, odroczenia lub roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania
decyzji wtasciwego organu (wystawione nie wczesniej niz 3 miesiagce przed terminem sktadania
ofert),

e) aktualne zaswiadczenie wtasciwego naczelnika Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych lub Kasy
Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego potwierdzajace, ze wykonawca nie zalega z optacaniem
skfadek na ubezpieczenie zdrowotne lub spoteczne lub zaswiadczenie, ze uzyskat przewidziane
prawem zwolnienia, odroczenia lub roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci
wykonania decyzji wlasciwego organu (wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed terminem
sktadania ofert),
f) wykaz wykonanych dostaw w okresie ostatnich trzech lat przed dniem wszczecia postepowania o
udzielenie zamowienia, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy w tym okresie
odpowiadajacych swoim rodzajem i wartoscig dostawom stanowigcym przedmiot zaméwienia, z
podaniem ich wartosci , przedmiotu, dat wykonania i odbiorcow, oraz zatagczenia dokumentow
potwierdzajacych, ze
te dostawy zostaly wykonane nalezycie.
Na potwierdzenie spetnienia warunku opisanego w punkcie f). Wykonawca musi:

1. wypetni¢ wykaz ( stanowigcy zatacznik nr 5 do siwz) minimum dwoma dostawami

polegajacymi na wdrozeniu oferowanej tacznosci telefonicznej 1P,
2. dotgczyé¢ referencje lub listy rekomendacyjne- potwierdzajace, ze zawarte w/w wykazie
dostawy zostaty wykonane nalezycie.

g). Wykaz oséb i podmiotow, ktdre beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia, wraz z
informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do
wykonania zaméwienia, a takze zakresu wykonywanych przez nich czynnosci.



Na potwierdzenie warunku opisanego w punkcie g). Wykonawca musi:
1. wypelni¢ wykaz (stanowigcy zatacznik nré do siwz)minimum 2 osobami przeszkolonymi przez
producenta oferowanego przez siebie systemu telefonii IP
2. wypetni¢ wykaz (stanowigcy zatgcznik nr 6do siwz)minimum 2 osobami przeszkolonymi w
zakresie obstugi eksploatowanych urzadzen Vanguard celem ich rekonfiguracji

h) dokument potwierdzajacy zabezpieczenie oferty wadium na kwote okreslong w pkt. 9.1. siwz oraz w

formie okreslonej w pkt.9.1.

Powyzsze dokumenty musza by¢ ztozone w formie oryginatéw lub kserokopii potwierdzonych
formula ,, za zgodnos$é z oryginatlem ,, przez osobe ( osoby ) upowaznione do reprezentowania
Wykonawcy

Ponadto Zamawiajacy bedzie zadat nastepujacych dokumentoéw :

Il GRUPA

i) druk Oferty Wykonawcy (wzér stanowi zatgcznik nr 4)
UWAGA! nalezy dotaczy¢ wszystkie 2 strony druku oferty Wykonawcy

i) wypetniona specyfikacja ilosciowo-cenowa-zatgcznik nr 7.

- Powyzsze dokumenty musza by¢ opatrzone pieczecia i podpisem osoby
(os6b) upowaznionych do reprezentowania Wykonawcy.

Jesli z dokumentéw okreslonych w grupie | nie bedzie wynikaé fakt spetnienia warunkéw
udziatu w postepowaniu zgodnie z wymogami okreslonymi w art. 24 ustawy — Prawo zaméwien
publicznych powodowacé to bedzie wykluczenie Wykonawcy z postepowania i odrzucenie jeqo
oferty z zastrzezeniem art. 26 ust 3i 4

Brak ktoreqokolwiek z dokumentow wymienionych w_pkt. 8 niniejszej Specyfikacji powodowaé
bedzie odrzucenie oferty z zastrzezeniem art. 26 ust 3i 4

W przypadku wykonawcow wspodlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia, wykonawcy
ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia
albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia publicznego.
Petnomocnictwo musi by¢ dotaczone do oferty.

9. Warunki wptaty i zwrotu wadium
9.1 Warunki wptaty wadium:

Wykonawca przystepujacy do przetargu zobowigzany jest do wniesienia wadium w wysokosci

6 900,00zt ( stownie: szesé tysiecy dziewieéset ztotych)

Zamawiajacy dopuszcza formy wniesienia wadium, zgodnie z art.45 ust. 6 Ustawy z dnia 29 stycznia

2004r. Prawo zaméwien publicznych w pienigdzu, poreczeniach bankowych lub poreczeniach

spotdzielczej kasy oszczednosciowo — kredytowej, z tym ze poreczenie kasy musi by¢ poreczeniem

pienieznym, gwarancjach bankowych, gwarancjach ubezpieczeniowych, poreczeniach udzielanych

przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6 b ust 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu

Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz. U. Nr 109, poz. 1158 oraz z 2002 r. Nr 25, poz. 253,

Nr 66, poz. 596 i Nr 216, poz.1824). majacych waznos$¢ 60 dni od daty sktadania ofert.

- Wadium wnoszone w pienigdzu nalezy wptaci¢ na rachunek bankowy Zamawiajgcego: KB S.A.
O/Radom 09150016471216400289650000 (decyduje data wptywu na konto Zamawiajgcego).

- Wadium wnoszone w pienigdzu wplaca sie przelewem zgodnie z art. 45 ust.7 ustawy Prawo
zamowien publicznych na rachunek bankowy zamawiajacego.

- Wadium wnoszone w innej formie niz w pieniadzu nalezy sktadaé w oryginale wraz z oferta

- Wadium w akceptowalnej formie musi by¢ wniesione do dnia 29-07-2008do godz.10°°



- W przypadku wptat na konto za dotrzymanie terminu uwaza sie uznanie rachunku Zamawiajgcego.

9.2 Warunki zwrotu wadium:

1.Zamawiajgcy zwraca niezwtocznie wadium jezeli:

-uptynat termin zwigzania oferta,

-zawarto umowe w sprawie zaméwienia publicznego i wniesiono zabezpieczenie nalezytego
wykonania umowy,

-zamawiajacy uniewaznit postepowanie o udzielenie zaméwienia, a protesty zostaty ostatecznie
rozstrzygniete lub uptynat termin do ich wnoszenia.

2. Zamawiajgcy zwraca niezwtocznie wadium na wniosek wykonawcy:

- ktory wycofat oferte przed uptywem terminu sktadania ofert,

- ktory zostat wykluczony z postepowania,

- ktérego oferta zostata odrzucona.

10. Zamawiajacy bedzie zada¢ zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy
Zabezpieczenie moze by¢ wnoszone w nastepujacych formach:

1. pienigdzu

2. poreczeniach spotdzielczej kasy oszczednosciowo — kredytowej, z tym ze zobowigzanie kasy
musi by¢ zobowigzaniem pienieznym,

poreczeniach bankowych

gwarancjach bankowych

gwarancjach ubezpieczeniowych

poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6 b ust 5 pkt 2 ustawy z dnia
9 listopada 2000 roku o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci

ook w

Zamawiajacy nie dopuszcza wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w innych
formach okreslonych ustawg — Prawo zamoéwien publicznych

Zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy ustala sie na 5 % ceny catkowitej podanej w
ofercie.

Zwrot zabezpieczenia w wysokosci 70 % kwoty zabezpieczenia nastapi w terminie 30 dni od dnia
wykonania zamdéwienia i uznania przez zamawiajacego za nalezycie wykonane.

Pozostate 30 % kwoty zabezpieczenia pozostanie na zabezpieczenie roszczen z tytutu rekojmi za
wady lub gwarancji jako$ci. Zwrot tej kwoty nastapi nie pozniej niz w 15 dniu po uptywie okresu
rekojmi za wady lub gwarancji jakosci.

11. Okres zwiazania ofertg
- wynosi 60 dni
Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

12. Kryteria oceny, ktorymi Zamawiajacy bedzie sie kierowal przy wyborze najkorzystniejszej
oferty i sposob oceny ofert:

- cena oferty- 100 %

Pod pojeciem ceny nalezy rozumie¢ cene w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt.1 ustawy z dnia 5 lipca 2001 r
o cenach.

Zamawiajacy do poréwnania ofert przyjmie taczng cene brutto oferty.

13. Opis sposobu obliczania ceny.

Za cene oferty przyjmuje sie taczng warto$¢ brutto dostawy i instalacji urzadzen w miejscu
przeznaczenia. Ceny oferty musi obejmowac koszty zwigzane z realizacjg niniejszego zamowienia z
uwzglednieniem podatku VAT, innych optat i podatkéw, optat celnych, kosztéw opakowania oraz
ewentualnych upustow i rabatéw, skalkulowane z uwzglednieniem kosztéw dostawy i montazu sprzetu
w miejscach przeznaczenia . Ponadto zamawiajacy zgada dotgczenia do oferty zatagcznika specyfikacji
ilosciowo-cenowej, w ktérym wyszczegdlnione bedg ceny jednostkowe netto i brutto oferowanych
urzadzen oraz taczna cena za instalacje, uruchomienie i konfiguracje. Szkolenia winny by¢ wliczone w
cene urzadzen. Specyfikacja stanowi¢ bedzie zatgcznik nr 1 do umowy.

14. Opis sposobu przygotowania oferty:



Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem
odrzucenia oferty.

Tres¢ oferty musi odpowiadac tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw.

Upowaznienie do podpisywania oferty musi by¢ dotagczone do oferty o ile nie wynika to z innych

dokumentow.

Zaleca sie ponumerowanie stron i utozenie wg punktu 8 niniejszej Specyfikacji.

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte. Wykonawca, ktéry przediozy wiecej niz jedng oferte

zostanie wylgczony z postepowania.

Wykonawca moze przed uptywem terminu do sktadania ofert zmieni¢ lub wycofaé¢ oferte pod

warunkiem, Zze Zamawiajgcy otrzyma pisemne powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub

wycofaniu oferty przez wykonawce.

Powiadomienie o wprowadzeniu zmian musi by¢ ziozone wg takich samych zasad jak sktadana

oferta z odpowiednim oznakowaniem ,,ZMIANA”.

OFERTE NALEZY Zt0ZYC W SIEDZIBIE KOMENDY WOJEWODZKIEJ POLICJI ZS.
W RADOMIU. RADOM UL. 11 LISTOPADA 37/59

POKOJ 801

Oferte nalezy umiesci¢ w zamknietej kopercie:

koperta powinna posiada¢ nazwe i adres Zamawiajgcego oraz by¢ oznaczona
w nastepujgcy sposob:

Komenda Wojewédzka Policji zs. w Radomiu
ul. 11-go Listopada 37/59
26-600 Radom
Sekcja Zamowien Publicznych KWP zs. w Radomiu pokoj 801 / 8- pietrol/.
,, Dostawa i instalacja systemu tacznosci telefonicznej IP”
Nr sprawy 52/2008
NIE OTWIERAC przed 29-07-2008r. godz. 11°”

Powyzsze oznaczenie koperty jest bezwzglednie obowiazujace.

15. Miejsce i termin skladania ofert.

Oferty nalezy sktada¢ w siedzibie Zamawiajgcego w Radomiu: 26-600 Radom,

ul. 11-Listopada 37/59 w pok. 801 w terminie do dnia 29-07-2008 do godz. 100 lub przesta¢ listownie
na adres Zamawiajgcego.

Oferty ztozone badz nadestane po terminie zostang przez Zamawiajagcego zwrocone bez
otwierania po uptywie terminu przewidzianego na wniesienie protestu.

16. Miejsce i tryb otwarcia ofert:

1.

2.
3.

Otwarcie ofert jest jawne i nastapi w siedzibie Zamawiajacego w dniu 29-07-2008 o godz. 11%
w budynku KWP — Il pietro pok. 203, w obecnosci Wykonawcéw, ktérzy zechca przyby¢.
Otwarcia ofert dokona Komisja ds. Udzielania Zamowien Publicznych.

Przed otwarciem ofert Zamawiajacy poda kwote jakg zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamdéwienia.

Podczas otwierania ofert Zamawiajacy ogtosi:

a. Stan otwartych ofert (powinny by¢ nienaruszone w chwili otwarcia),
b. Nazwe i adres wykonawcy, ktérego oferta jest otwierana,
c. kaczna cene brutto oferty.

d. Termin wykonania zamdwienia.

Informacje o ktérych mowa przekazane zostang niezwiocznie wykonawcom, ktérzy nie byli obecni
przy otwarciu ofert na ich wniosek na zatagczonym druku ZP-12.

5.

Ocena ztozonych ofert nastapi w czesci niejawnej posiedzenia Komisji .



6. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcow wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonych ofert w trybie art. 87 ust. 1.ustawy - Prawo zaméwien publicznych.
Niedopuszczalne jest prowadzenie miedzy zamawiajagcym a wykonawcg negocjacji dotyczacych
ztozonej oferty z zastrzezeniem art.87 ust.2, dokonywanie jakiejkolwiek zmiany w jej tresci.
Zamawiajacy oceni i poréwna tylko te oferty, ktére zostang zaklasyfikowane jako nie
podlegajace odrzuceniu.

17. Sposdéb udzielania wyjasnien dotyczacych specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia:

1. Kazdy wykonawca, ma prawo zwroéci¢ sie do zamawiajacego o wyjasnienie tresci SIWZ.
Zamawiajacy jest obowigzany niezwtocznie udzieli¢ wyjasnien, chyba, ze prosba o wyjasnienie
tresci siwz wptyneta do zamawiajacego na mniej niz 6 dni przed terminem skfadania ofert.

2. Zadanie od zamawiajgcego wyjasnien tresci siwz powinno mieé forme ,wniosku” przekazywanego
zamawiajgcemu na zasadach okreslonych w pkt.5 siwz ppkt.1-2.

3. Tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami zamawiajgcy przekazuje wykonawcom, ktérym przekazat
siwz, bez ujawniania zrodta zapytania i umieszcza na stronie internetowe;.

18. Informacje dotyczace formalnosci po wyborze najkorzystniejszej oferty:

1). Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiajacy zawiadomi wykonawcéw,
ktérzy ztozyli oferty o:

a. wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwe (firme), siedzibe i adres wykonawcy,
ktérego oferte wybrano oraz uzasadnienie jej wyboru, a takze nazwy (firmy), siedziby i adresy
wykonawcow, ktérzy ztozyli oferty wraz ze streszczeniem oceny i poréwnania ztozonych ofert,

b. wykonawcach, ktérych oferty zostaty odrzucone, podajac uzasadnienie faktyczne i prawne,

c. wykonawcach, ktérzy zostali wykluczeni z postepowania o udzielenie zamowienia, podajac
uzasadnienie faktyczne i prawne.

2). Niezwtocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiajgcy zamiesci informacje, o ktérych
mowa w ppkt. 1 litera a, réwniez na stronie internetowej oraz w miejscu publicznie dostepnym w
swojej siedzibie.

19.Tryb zawarcia umowy:

1).Umowa zostanie zawarta z wybranym wykonawcg w terminie nie krétszym niz 7dni od dnia
przekazania zawiadomienia o wyborze oferty, nie pdzniej niz przed uptywem terminu zwigzania ofertg,
z zastrzezeniem art.94 ust.1a.

2). Ogolne warunki umowy / projekt umowy / stanowi zatgcznik nr 3 do SIWZ.

20. Srodki ochronny prawnej przystugujace wykonawcom w toku postepowania o udzielenie
zamowienia.

Wykonawcom przystuguja srodki ochrony prawnej jezeli ich interes prawny w uzyskaniu
zamoéwienia doznat lub moze doznaé¢ uszczerbku w wyniku naruszenia przez zamawiajagcego
przepiséw ustawy.

Wykonawcom przystuguja srodki ochrony prawnej okreslone w dziale VI ustawy.

21. Zamawiajacy przewiduje udzielenie zaméwien uzupetniajacych zgodnie z art.67 ust.1 pkt.7
stanowigcych nie wiecej niz 20 % zaméwienia podstawowego i polegajacych na rozszerzeniu
dostawy, gdyz zmiana wykonawcy powodowataby niekompatybilnos$é techniczng

w uzytkowaniu technicznym urzadzen.

22.Rozliczenia miedzy zamawiajagcym a wykonawca beda prowadzone w PLN.
23.Zamawiajacy nie przewiduje aukcji elektroniczne;.

24. Wykonawca, ktéry sklada oferte, zgodnie z zapisem art. 8 ust 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r.
Prawo zamdéwien publicznych winien nie pdzniej niz w terminie sktadania ofert zastrzec informacije,
ktére stanowig tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwe;j
konkurencji.

Wykonawca nie moze zastrzec informaciji o ktérych mowa w art. 86 ust 4 cyt. ustawy.

Dokumenty zawierajace takie informacje winny byé umieszczone w odrebnej kopercie z
oznaczeniem . Informacje zastrzezone”.

25. Zamawiajacy zada wskazania przez Wykonawce w ofercie czesci zaméwienia, ktérej
wykonanie powierzy podwykonawcom.



Zataczniki:
1. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia.
Oswiadczenie z art. 22
Projekt umowy
Wzér oferty
Wykaz wykonanych dostaw
Wykaz oséb, ktore beda uczestniczyé w wykonaniu zaméwienia
Specyfikacja cenowo-ilosciowa.
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Zatacznik Nr5 WYKAZ DOSTAW

(piecze¢ i podpis osoby upowaznionej

do reprezentowania Wykonawcy)
UWAGA! Na potwierdzenie, ze zawarte w wykazie dostawy zostaly nalezycie wykonane nalezy dofaczy¢ referencje lub listy rekomendacyjne



Zatacznik Nr 6

Wykaz oséb, ktore beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamoéwienia

(pieczec i podpis osoby upowaznione;j

do reprezentowania Wykonawcy



Zatgcznik Nr 2

..........................................................................................

(pieczed firmy) (miejscowos¢, data)

OSWIADCZENIE

zlozone do przetargu nieograniczonego Nr sprawy 52/2008

W imieniu reprezentowanej przeze mnie firmy

oswiadczam, ze spetniam warunki okreslone w art. 22 ust. 1 Ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 r- Prawo zamoéwien publicznych tzn.:
1. posiadam uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci zgodnie

z wymaganiami ustawowymi,

2. posiadam niezbedng wiedze i doswiadczenie oraz dysponuje potencjatem technicznym i osobami
zdolnymi do wykonania zamdwienia,
znajduje sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zamdwienia,
nie podlegam wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamdwienia na podstawie art.24

w.w Ustawy.

.......................................................

(pieczed i podpis osoby upowaznionej

do reprezentowania Wykonawcy)



Zalacznik nr 4

Sprawa Nr 52/ 2008

Oferta wykonawcy

Nazwa Wykonawcy

dla : Komendy Wojewoddzkiej Policji zs. w Radomiu

w post¢gpowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego dot.
,, Dostawa i instalacja systemu tagcznosci telefonicznej IP,,

Wartos¢ oferty : netto ...............cccceeee zt
VAT e zt
brutto ............cccciii zt

Termin realizacji zamoéwienia wynosi dwa miesigce od daty zawarcia umowy.

Okres gwarancji wynosi 36 miesigcy liczac od dnia podpisania przez strony
pozytywnego protokotu ilosciowego i jakosciowego.

1. Oswiadczamy , ze zapoznaliSmy sie z warunkami przystapienia do przetargu okreslonymi
w specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia i nie wnosimy do nich zastrzezen oraz
uzyskali§my niezbedne informacje do przygotowania oferty

2. Oswiadczamy , ze uwazamy sie za zwigzanych ofertg zgodnie z art. 85 ust. 1 pkt 3 Ustawy -
Prawo zamowien publicznych tzn. przez okres 60 dni od uptywu terminu sktadania ofert .

3. Oswiadczamy , ze zataczony do specyfikacji projekt Umowy zostat przez nas zaakceptowany i
zobowigzujemy sie w przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia Umowy w miejscu
wyznaczonym przez Zamawiajacego oraz terminie ustalonym w specyfikacji istotnych warunkow
zamodwienia .

4. Do niniejszej oferty dotaczamy:
oswiadczenie o nie podleganiu przez Wykonawce wykluczeniu z postepowania na__mocy art.
24 Ustawy Prawo zamoéwien publicznych i spetnieniu warunkéw art. 22 ust. 1 cyt. Ustawy
( wzor stanowi Zatacznik Nr2).




oraz nastepujace dokumenty :

a ) aktualny odpis z wtasciwego rejestru albo aktualne zaswiadczenie o wpisie do ewideng;ji
dziatalnosci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub zgtoszenia do
ewidenciji dziatalnosci gospodarczej, wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem
terminu sktadania ofert.

b) aktualng informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt.4 -8
Ustawy —Prawo zamdwien publicznych,( wystawiong nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem
terminu skiadania ofert),

c¢) aktualng informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust 1 pkt 9
Ustawy —Prawo zamdéwienh publicznych,( wystawiona nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem
terminu skladania ofert),

d) aktualne zaswiadczenie wiasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajace,
ze wykonawca nie zalega z optacaniem podatkéw lub zaswiadczenie, ze uzyskat przewidziane
prawem zwolnienia, odroczenia lub roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci
wykonania decyzji wlasciwego organu (wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed terminem
sktadania ofert),
e) aktualne zaswiadczenie wtasciwego naczelnika Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych lub Kasy
Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego potwierdzajace, ze wykonawca nie zalega z optacaniem
sktadek na ubezpieczenie zdrowotne lub spoteczne lub zaswiadczenie, ze uzyskat przewidziane
prawem zwolnienia, odroczenia lub roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci
wykonania decyzji wladciwego organu (wystawione nie wczesniej niz 3 miesiagce przed terminem
sktadania ofert),
f) wykaz wykonanych dostaw w okresie ostatnich trzech lat przed dniem wszczecia postepowania
0 udzielenie zamowienia, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy w tym okresie
odpowiadajacych swoim rodzajem i wartoscig dostawom stanowigcym przedmiot zaméwienia,
z podaniem ich wartosci , przedmiotu, dat wykonania i odbiorcéw, oraz zatgczenia dokumentow
potwierdzajacych, ze
te dostawy zostaly wykonane nalezycie.
Na potwierdzenie spetnienia warunku opisanego w punkcie f). Wykonawca musi:
1. wypetni¢ wykaz ( stanowigcy zatgcznik nr 5 do siwz) minimum dwoma dostawami
polegajacymi na wdrozeniu oferowanej tacznosci telefonicznej 1P,
2. dotaczyc¢ referencje lub listy rekomendacyjne- potwierdzajgce, ze zawarte w/w wykazie
dostawy zostaty wykonane nalezycie.
g). Wykaz osoéb i podmiotow, ktére bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu zaméwienia, wraz
z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych
do wykonania zamdwienia, a takze zakresu wykonywanych przez nich czynnosci.
Na potwierdzenie warunku opisanego w punkcie g). Wykonawca musi:
1. wypetni¢ wykaz (stanowiacy zatacznik nré do siwz) minimum 2 osobami przeszkolonymi przez
producenta oferowanego przez siebie systemu telefonii IP
2. wypetni¢ wykaz (stanowigcy zatgcznik nr 6do siwz)minimum 2 osobami przeszkolonymi
w zakresie obstugi eksploatowanych urzadzen Vanguard celem ich rekonfiguraciji

h) dokument potwierdzajacy zabezpieczenie oferty wadium na kwote okreslong w pkt. 9.1. siwz oraz
w formie okre$lonej w pkt.9.1.
i) wypetniona specyfikacja ilosciowo-cenowa-zatacznik nr 7

5. Wptacone WADIUM nalezy zwrdci¢ na rachunek bankowy Wykonawcey...............oooevveenennn.

( podpis osoby uprawnionej do

reprezentowania wykonawcy )

*w przypadku braku podwykonastwa w wykropkowane miejsce nalezy wpisa¢ nie dotyczy









Zalacznik nr 1

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Zamowienie obejmuje instalacje pieciu (Radom, Plock, Ciechandw, Ostroteka, Siedlce)
regionalnych koncentratoréw (serwerdw) IP/ISDN w gtéwnych weztach teleinformatycznych do obstugi
potaczeh w regionie a w jednostkach szczebla podstawowego telefondéw IP. llos¢ telefondow IP jak
i ilo§¢ jednostek gdzie beda zainstalowane zalezna bedzie od potrzeb konkretnej jednostki.
Dodatkowo w 7 jednostkach (KPP Gréjec, KPP Gostynin, KPP Garwolin, KPP Kozienice, KPP Makdéw
Mazowiecki, KPP Przysucha, KPP Wegrow) zainstalowane zostang bramki VolP (gateway VolP) do
potaczenia sieci IP z istniejaca infrastrukturg telefoniczna oraz przefaczniki sieci LAN wyposazone
w funkcje Power over Ethernet. W lokalizacjach gdzie zainstalowane zostang regionalne koncentratory
IP role bramek VolP petni¢ beda istniejace urzadzenia Vanguard. W ramach projektu wykonawca
zobowigzany jest do odpowiedniej rekonfiguracji istniejgcej sieci teletransmisyjnej i telefonicznej do
wspotpracy z nowobudowanym systemem telefonii IP.

[IOOO0E00000
(T

Pojedynczy regionalny koncentrator IP powinien byé przygotowan gi min. 2500
uzytkownikow, tak aby rozbudowa sytemu nie wymagata wymiany urzadlieNd. ZR_iwagi na redukcje
kosztow inwestycyjnych w poczatkowej fazie zai a j¢dyncze urzadzenia
(pojedyncze sterowanie). Redundantne urzadzenia (mt u@) instalowane beda
w trakcie nastepnego etapu rozwoju systemu. W ramach projektu przewiduje sie rowniez instalacje
wWWT Radom urzadzenia — gatekeeper, do centralnego sterowania ruchem gtosowym

z regionalnych koncentratoréow IP i gatewayéw VolP. Wraz z koncentratorami ma by¢é dostarczony
system taryfikacyjny o wymaganiach funkcjonalnych okreslonych w szczegétowej specyfikacji sprzetu.

Sie¢ Ethernet 172.1.17.0

BRAMA VolP

Nr sprawy 1

WT



Zestawienie sprzetu:

LP Nazwa urzadzenia llos¢
1 Koncentrator IP 5
2 Brama gtosowa- gateway 7
3 Kontroler pasma (gatekeeper) 1
4 | Aparat telefoniczny IP typ A 50
5 | Aparat telefoniczny IP typ B 100
6 Przetacznik sieci LAN 7
7 Serwer taryfikacji 1

Specyfikacja sprzetu:

Warunki ogélne:

Warunki dotyczace producenta sprzetu: gwarancje, pochodzenie

1.

2.

Sprzet dostarczony w ramach realizacji umowy bedzie sprzetem nowym, nie
uzywanym wczesniej w innych projektach.

Sprzet dostarczony w ramach realizacji umowy bedzie posiadat swiadczenia
gwarancyjne oparte na gwarancji Swiadczonej przez producenta sprzetu.

Sprzet dostarczony w ramach realizacji umowy bedzie sprzetem zakupionym
w oficjalnym kanale sprzedazy producenta na rynek polski, co zgodnie z punktem 1)
i 2) oznacza, ze bedzie on sprzetem nowym i posiadajgcym stosowny pakiet ustug
gwarancyjnych kierowanych do uzytkownikéw z obszaru Rzeczpospolitej Polskiej.
Wraz z dostawa sprzetu nalezy dostarczy¢ dokument wydany przez producenta,
poswiadczajacy date produkcji sprzetu. Sprzet powinien by¢ nie starszy niz 4
miesigce.

1. Serwer przetwarzania potaczen — koncentrator IP szt. 5

1.

2.
3.

Nr sprawy

Serwer przetwarzajgcy potaczenia telefoniczne musi by¢ dedykowanym rozwigzaniem
sprzetowym i programowym;
Musi pozwala¢ na przytaczenie i obstuge co najmniej 2 500 telefonéw IP;
Rozwigzanie telefoniczne, zbudowane w oparciu o oferowany serwer przetwarzania
potaczen, musi posiadaé mozliwos¢ rozbudowy pojemnosci systemu oraz
zwiekszenia jego niezawodnosci poprzez zastosowanie klastra serweréw
przetwarzajgcych potgczenia telefoniczne;
Musi by¢ wyposazony w co najmniej dwa interfejsy Ethernet 10/100/1000 w celu
realizacji redundantnego podtaczenia do sieci LAN;
Jezeli oferowany serwer przetwarzania potgczen bedzie wyposazony w dysk twardy,
wowczas musi on posiadaé co najmniej dwa dyski twarde w konfiguracji RAID1.
Dodatkowo wymagane jest, aby w sytuacji awarii jednego z dyskéw byta mozliwa jego
wymiana bez koniecznosci wytaczania serwera (hot-swap);
Serwer przetwarzania pofaczen musi posiada¢ redundancje zasilaczy. Dodatkowo
wymagane jest, aby w przypadku awarii ktéregokolwiek z zasilaczy mozliwa byta jego
wymiana bez koniecznosci wytaczania serwera (hot-swap);
Serwer przetwarzania potgczen musi umozliwia¢ instalacje w szafie rack 197
System musi realizowac¢ nastepujgce funkcje telefoniczne:
a. identyfikacje numeru dla potaczen przychodzacych;
b. przekazywanie potaczen na inny numer w sytuacji gdy abonent jest zajety, nie
odbiera telefonu lub przekazywanie wszystkich potaczen;
c. parkowanie pofgczen (mozliwosé¢ ,zawieszenia” potgczenia przychodzacego,
a nastepnie odebranie tego samego potaczenia z innego aparatu
w systemie);




10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

d. obstuge potaczen oczekujacych — mozliwosé obstugi przez abonenta kilku
potaczen jednoczesnie (jedno aktywne, pozostate zawieszone);
obstuge klawiszy szybkiego wybierania;
transferowanie potaczen;
funkcje oddzwaniania (funkcja callback);
zestawianie konferencji w dwdch trybach:
= dotgczanie uczestnikéw do konferencji przez menedzera konferencji;
= wskazania numeru telefonicznego, na ktéry dzwonig wszyscy
uczestnicy chcacy bra¢ udziat w konferencji;
i. automatyczny wybodr standardu kompresji gtosu dla obstugiwanych potaczen
(G.711, G.729A, itp.);
j- automatyczne wybieranie najtanszej drogi wyjsciowej dla danego typu
potaczen (funkcja Least Cost Routing);
k. automatyczne uaktualnianie oprogramowania telefonéw IP z serwera
przetwarzania potgczen;
I. zestawy sekretarsko — dyrektorskie;
System musi zapewniac¢ wspotprace z bramkami glosowymi do sieci PSTN w oparciu
0 co najmniej dwa z wymienionych protokotéw: H.323, SIP, MGCP;
System musi zapewnia¢ mozliwos¢ zdalnego zarzgdzania przez przegladarke
internetowg z wykorzystaniem protokotu HTTPS badz HTTP;
System musi posiada¢ dostepng z aparatéw IP ksigzke telefoniczng (ksigzke
telefoniczng organizacji oraz prywatng ksigzke telefoniczng dla kazdego
z abonentow);
System musi zapewnia¢ mozliwos¢ generowania raportdbw na temat pofaczen
zrealizowanych w systemie;
System musi umozliwia¢ realizacje ustugi wideo telefonii poprzez zastosowanie
dedykowanych terminali wideo lub zestawéw ztozonych z aparatu IP, kamery oraz
aplikacji na komputerze PC;
System musi umozliwia¢ integracje z dodatkowymi aplikacjami za pomocg interfejséw
JTAPI oraz TAPI;
System musi realizowaé¢ funkcje kontroli pasma dla potaczen gtosowych, tak aby
uniemozliwi¢ zestawienie kolejnych potaczen w danej relacji jezeli potaczenia te
mogtyby negatywnie wplyng¢ na jako$¢ juz zestawionych potgczen telefonicznych;
System musi umozliwia¢ realizacje szyfrowania pofaczen telefonicznych
z wykorzystaniem protokotu SRTP oraz szyfrowania sygnalizacji pomiedzy aparatami
IP, a serwerem przetwarzania potgczen;

@™o

2. Brama VolP -7 szt.

Nr sprawy

1.

2.

B

N O

©

10.

Brama gtosowa musi posiada¢ co najmniej jeden port ISDN PRI (30B+D) z
sygnalizacjg QSIG;

Brama gtosowa musi posiada¢é mozliwo$¢ rozbudowy o kolejne porty gtosowe
(analogowe badz cyfrowe ISDN PRI oraz BRI);

Brama gtosowa powinna posiada¢ dwa porty Ethernet 10/100/1000TX stuzace do
potaczenia z siecig LAN;

Posiada dwa porty dedykowane dla zarzadzania: port konsoli oraz port
asynchroniczny dla przytaczenia modemu;

Posiada 2 porty USB;

Posiada 64 MB pamieci Flash (mozliwos¢ jej rozbudowy do 256MB);

Posiada 256 MB pamieci DRAM (mozliwos¢ rozbudowy do 1024MB);

Brama musi wspétpracowaé z serwerem zestawiajgcym potaczenia glosowe
z wykorzystaniem protokotu H.323, MGCP lub SIP;

Brama musi w sposob automatyczny umozliwiaé wybér standardu kompresji gtosu
(G.711, G.729A, itp.);

Brama gtosowa musi posiada¢ odpowiednig ilo§¢ kodekéw DSP, tak aby w sytuacji
krytycznej pozwala¢ na obstuge 30 potaczen gtosowych z wykorzystaniem kodeka
kompresji glosu G.729A lub G.723;



11.

12.

13.
14.
15.

16.
17.

18.

Brama gtosowa musi pozwala¢ na konfiguracje jako mostek konferencyjny lub
transkoder pomiedzy dwoma strumieniami uzywajacymi réznych kodekéw kompresji
gtosu;

Brama glosowa powinna pozwala¢ na petnienie funkcji zapasowego serwera
przetwarzania potgczen (na wypadek awarii serwera podstawowego) i zapewniac
realizacje podstawowych funkcji systemu telefonicznego dla przynajmniej 48
telefonow IP;

Posiada mozliwosci zarzadzania przez SNMPv3, SSHv2;

Posiada mozliwos¢ konfiguracji przez CLI oraz interfejs graficzny;

Pozwala na autoryzacje uzytkownikbw w oparciu o zewnetrzne bazy danych (np.
RADIUS lub TACACSH+);

Posiada wbudowany zasilacz umozliwiajacy zasilanie prgdem przemiennym 230V;
Posiada mozliwos¢ dowolnej zmiany konfiguracji urzadzenia (m.in. konfiguraciji
parametréw routingu) w trybie off-line, na dowolnym komputerze klasy PC bez
koniecznodci uzywania dodatkowego oprogramowania. Mozliwos¢é zapisania
konfiguracji w pliku w zewnetrznej pamieci nieulotnej i mozliwos¢ wczytania nowej
konfiguracji urzadzenia z innego pliku. Istnieje mozliwo$¢ przechowywania dowolnej
ilosci plikow konfiguracyjnych w pamieci nieulotnej. Zmiany aktywnej konfiguracji sg
widoczne natychmiastowo - bez czesciowych restartow urzadzenia po dokonaniu
zmian;

Urzadzenie musi pozwala¢ na instalacje w szafie rack 19”.

3. Kontroler pasma (Gatekeeper) — 1 szt.

Nr sprawy

1.
2.
3

P oN>O A

oo

—h

10.
11.

12.
13.
14.
15.
16.

Urzadzenie petnigce funkcje gatekeepera H.323;
Pozwala na definiowanie stref (zone) H.323;
Pozwala na autoryzacje uzytkownikbw w oparciu o zewnetrzne bazy danych (np.
RADIUS lub TACACS+);
Pozwala na rejestracje terminali koncowych (H.323 registration, admission and status
protocol);
Zarzadza pasmem w ramach stref i pomiedzy nimi;
Zarzadza ruchem konferencyjnym H.323 (pasmo i ilos¢ sesji) w sieci WAN i LAN;
Zapewnia translacje adreséw E.164, IP;
Posiada rozszerzenia umozliwiajgce uruchomienie brzegowego kontrolera ses;ji:
Mozliwos¢ taczenia i translacji autonomicznych sieci H.323 i SIP (z mozliwoscig
translacji protokotéw),
Maskowanie struktury sieci miedzy poszczegdlnymi domenami administracyjnymi,
Filtrowanie kodekdéw (np. blokowanie wysokopasmowych kodekéw pomiedzy
strefami),
Wsparcie dla DTMF,
Wsparcie protokotu OSP (Open Settlement Protocol) z obstugg szyfrowania 3DES,
Obstuga protokotéw:

i. T.38

ii. H.245

iii. RSVP

iv. DSCP, IP Precedence

v. IPSEC, SRTP, TLS

vi. kodeki G.711, G.723, G.726, G.728, G.729.
Urzadzenie posiada 2 interfejsy GE 10/100/1000; jeden z interfejséw pracuje w trybie
»dual-physical” z gigabitowym portem swiattowodowym definiowanym przez GBIC lub
SFP;
Posiada 2 porty USB;
Posiada dwa porty dedykowane dla zarzadzania: port konsoli oraz port
asynchroniczny dla przytaczenia modemu;
Posiada 64 MB pamieci Flash (mozliwos¢ jej rozbudowy do 256MB);
Posiada 256 MB pamieci DRAM (mozliwos$¢ rozbudowy do 1024MB);
Posiada wbudowany zasilacz umozliwiajacy zasilanie prgdem przemiennym 230V;
Posiada wsparcie dla mechanizméw zapewnienia bezpieczenstwa;
Obstuga statystyk Netflow lub réwnowaznych;



17.

18.

19.
20.

21.

22.

Mozliwos¢ uruchomienia prébnika badajgcego jakos¢ sieci (opdznienia, straty, jitter)
dla zdefiniowanego ruchu;

Posiada mozliwo$¢ uruchomienia oprogramowania zapewniajgcego wsparcie dla
VolP w zakresie funkcjonalnosci bramy gtosowej z protokotem sygnalizacyjnym H.323
(mozliwos¢ obstugi przez urzadzenie interfejsow cyfrowych ISDN BRI, PRI oraz
analogowych FXS, FXO, E&M);

Posiada mozliwosci zarzadzania przez SNMPv3, SSHv2;

Posiada mozliwo$¢ konfiguracji przez CLI oraz interfejs graficzny (narzedzia
dodatkowe w postaci kreatoréw potaczen, etc.);

Posiada mozliwo$¢ dowolnej zmiany konfiguracji urzadzenia (m.in. konfiguracji
parametréw routingu) w trybie off-line, na dowolnym komputerze klasy PC bez
koniecznoéci uzywania dodatkowego oprogramowania. Mozliwos¢é zapisania
konfiguracji w pliku w zewnetrznej pamieci nieulotnej i mozliwos¢ wczytania nowej
konfiguracji urzadzenia z innego pliku. Istnieje mozliwos¢ przechowywania dowolnej
ilosci plikow konfiguracyjnych w pamieci nieulotnej. Zmiany aktywnej konfiguracji sg
widoczne natychmiastowo - bez czesciowych restartow urzadzenia po dokonaniu
zmian;

Urzadzenie przystosowane jest do montazu w standardowej szafie RACK 19”.

4. Telefon IP typ A — 50 szt.

Nr sprawy

1.

oNe®

10.
. Telefon powinien umozliwia¢ przytagczenie zestawu stuchawkowego;
12.
13.

11

14.

15.

16.

17.

18.

Telefon musi by¢ urzadzeniem wyposazonym w przetacznik sieciowy posiadajacy
dwa zewnetrzne porty Ethernet 10/100BASE-T i umozliwi¢ podtaczenie na jednym
potaczeniu kablowym wychodzacym z przetacznika sieciowego Ethernet zaréwno
telefonu jak i komputera PC;

Port przetacznika telefonu w kierunku przetacznika sieciowego musi wspiera¢ protokot
802.1Q;

Transmisja gtosu z telefonu i z komputera PC musi by¢ przeprowadzana w dwdch
réznych sieciach VLAN;

Telefon musi posiada¢ wsparcie dla kompresji glosu w standardach G.711 i G.729A
lub G.723;

Telefon musi mie¢ mozliwo$¢ zasilania z sieci komputerowej (poprzez kabel Ethernet
— standard 802.3af) oraz z wykorzystaniem lokalnych zasilaczy, powinno by¢ mozliwe
jednoczesne podtgczenie obu opcji zasilania;

W komplecie dostarczony bedzie zasilacz lokalny;

Telefon musi mie¢ mozliwo$¢ zdefiniowania co najmniej 4 linii telefonicznych;

Telefon musi wspotpracowaé z dostarczanymi przetagcznikami LAN w zakresie
automatycznego definiowania VLANOw gtosowych, zapewnienia jakosci ustug dla
gtosu oraz zapewnienia zasilania przez kabel Ethernet.

Telefon musi posiada¢ wyswietlacz graficzny LCD o rozdzielczosci co najmniegj
320x220 i kilku odcieniach szarosci;

Telefon musi realizowa¢ funkcje aparatu gtoShoméwiacego;

Telefon musi posiada¢ wsparcie dla protokotu DHCP oraz TFTP;

Telefon musi wspiera¢ co najmniej jeden z protokotdow sygnalizacyjnych: H.323, SIP,
MGCP Ilub opcjonalnie protokdt systemowy, opracowany przez producenta serwera
przetwarzania potgczen, ktory bedzie zarzadzat telefonami;

Telefon musi umozliwia¢ uzytkownikowi przegladanie informacji o historii potgczen
w nastepujacych kategoriach: potaczenia nieodebrane, potaczenia wybierane,
potaczenia odebrane;

Telefon musi posiada¢ mozliwos¢ zmiany co najmniej wymienionych parametréow
telefonu: rodzaj dzwonka, gtosnos¢ dzwonka, poziom gtosnosci w stuchawce, poziom
kontrastu wyswietlacza;

Telefon musi pozwalaé na rozbudowe liczby posiadanych linii poprzez dotaczenie
dedykowanego modutu rozszerzajgcego.

Telefon musi umozliwiaé wspoiprace z dostarczanym serwerem przetwarzania
potaczen i umozliwia¢ realizacje potaczen szyfrowanych z uzyciem protokotu SRTP.
Telefon musi umozliwiaé wspétprace z aplikacjami XML.



5. Telefon IP typ B — 100 szt.

w -

Nooas

11.

12.

13.

14.
15.

Telefon musi by¢ urzadzeniem wyposazonym w port Ethernet 10/100BASE-T;

Telefon musi posiada¢ wsparcie dla kompresji glosu w standardach G.711 i G.729A
lub G.723;

Telefon musi mie¢ mozliwos¢ zasilania z sieci komputerowej (poprzez kabel Ethernet
— standard 802.3af) oraz z wykorzystaniem lokalnych zasilaczy;

W komplecie dostarczony bedzie zasilacz lokalny;

Telefon musi wspiera¢ protokot 802.1p;

Telefon musi mie¢ mozliwo$¢ zdefiniowania minimum 2 linii telefonicznych

Telefon musi wspotpracowaé z dostarczanymi przetagcznikami LAN w zakresie
automatycznego definiowania VLANOw gtosowych, zapewnienia jakosci ustug dla
gtosu oraz zapewnienia zasilania przez kabel Ethernet.

Telefon musi posiada¢ wyswietlacz graficzny LCD o rozdzielczosci co najmniej
320x220 i kilku odcieniach szarosci;

Telefon musi posiadaé wsparcie dla protokotu DHCP oraz TFTP;

. Telefon musi wspiera¢ co najmniej jeden z protokétéw sygnalizacyjnych: H.323, SIP

lub protokét opracowany przez producenta serwera przetwarzania potgczen, ktéry
bedzie zarzgdzat telefonami;

Telefon musi umozliwia¢ uzytkownikowi przegladanie informacji o historii potaczen
w nastepujacych kategoriach: potaczenia nieodebrane, pofaczenia wybierane,
potaczenia odebrane

Telefon musi posiadaé mozliwos¢ zmiany co najmniej wymienionych parametréw
telefonu: typ dzwonka, gtosnos¢ dzwonka, poziom gtosnosci w stuchawce;

Telefon musi umozliwiaé wspoiprace z dostarczanym serwerem przetwarzania
potaczen i umozliwiaé realizacje potaczen szyfrowanych z uzyciem protokotu SRTP.
Telefon musi umozliwia¢ wspétprace z aplikacjami XML.

Pozwala na autoryzacje uzytkownikdw w oparciu o zewnetrzne bazy danych (np.
RADIUS lub TACACS+);

6. Przetacznik sieci LAN Power over Ethernet — 7 szt..

Nr sprawy

1.
2.

3.

10.
11.

Powinno by¢ oparte o urzadzenie o zamknietej konfiguracii.
Urzadzenie powinno posiada¢ tzw. Switching Engine o wydajnosci co najmniej
6,5Mpps oraz matryce 32Gbps;
Urzadzenie powinno posiada¢ mozliwos¢ wyprowadzenia co najmniej 24 porty
FastEthernet w wykonaniu UTP 10/100, oraz minimum 2 porty GigabitEthernet
definiowane przez moduty SFP
Wszystkie porty UTP powinny wspierac zasilanie dla telefonii IP zgodnie z 802.3af
Urzadzenie powinno posiada¢ mozliwosé tworzenia stosu o przepustowosci co
najmniej 32Gbps w stosie.
Urzadzenie powinno umozliwia¢ tworzenie stoséw z mozliwoscig definiowania QoS
globalnie dla stosu.
Urzadzenie powinno umozliwia¢ przetgczanie w warstwie trzeciej oraz definiowanie
routingu w oparciu o protokoty RIP i routing statyczny oraz umozliwiaé rozbudowe
o protokoty OSPF, BGPv4.
Urzadzenie powinno umozliwia¢ rozbudowe do opcji pozwalajacej na konfiguracje
tzw. Policy Based Routing
Urzadzenie powinno wspieraC¢ nastepujgce mechanizmy zwigzane z zapewnieniem
jakosci ustug w sieci:

a. Obstuga co najmniej czterech kolejek sprzetowych dla réznego rodzaju

ruchu
b. Obstuga co najmniej jednej kolejki ze statusem strict priority
c. Mozliwos¢ “re-kolorowania” pakietobw przez urzadzenie — pakiet

przychodzacy do urzadzenia przed przestaniem na port wyjsciowy moze
mie¢ zmienione pola 802.1p (CoS) oraz IP ToS.
d. Pelne wsparcie dla 64 wartosci pola DSCP
Urzadzenie powinno umozliwia¢ konfiguracje portow RSPAN
Plik konfiguracyjny urzadzenia (w szczegolnosci plik konfiguracji parametrow
routingu) powinien by¢ mozliwy do edycji w trybie off-line. Tzn. konieczna jest



12.

mozliwos¢ przegladania i zmian konfiguracji w pliku tekstowym na dowolnym
urzadzeniu PC. Po zapisaniu konfiguracji w pamieci nieulotnej powinno by¢ mozliwe
uruchomienie urzadzenia z nowa konfiguracjg. W pamieci nieulotnej musi byé
mozliwos¢ przechowywania dowolnej ilosci plikéw konfiguracyjnych. Zmiany aktywnej
konfiguracji muszg by¢ widoczne natychmiastowo - nie dopuszcza sie czesciowych
restartdw urzgdzenia po dokonaniu zmian.

Urzadzenie przystosowane jest do montazu w standardowej szafie RACK 19”.

7. System taryfikacyjny.

Nr sprawy

1.
2.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

System taryfikacyjny musi wspétpracowac z oferowanym systemem telefonii IP;
System taryfikacyjny musi pobiera¢ dane taryfikacyjne bezposrednio z bazy danych
zawierajacej rekordy taryfikacyjne serwera przetwarzania potgczehn. Komunikacja
pomiedzy serwerem taryfikacyjnym oraz serwerem przetwarzania potaczen musi sie
odbywac z wykorzystaniem protokotu IP;.

Mozliwos¢ odbierania przez Kolektor danych réwnoczesnie z wielu lokalizacji;

System musi umozliwia¢ uporzadkowanie abonentéw wg struktury organizacyjnej lub
zgodnie ze strukturg centrow kosztowych;

System musi rozdzielaé koszty potgczen pomiedzy jednostki organizacyjne;

System musi wykonywaé raporty zbiorcze obrazujgce wyniki podsumowan dla
wszystkich poziomow zdefiniowanej struktury organizacyjne;j;

Raporty wykonywane w systemie muszg uwzglednia¢ koszty wszystkich potgczenh
badz koszty potaczen wybranych poprzez zdefiniowanie odpowiednich filtrow wg
kryteriow odbiorcy, dostawcy, kosztow, lokalizacji inicjujacej potaczenie wybieranego
numeru, czasowych, itp.;

System musi wykonywac¢ automatycznie, zgodnie ze zdefiniowanym terminarzem,
zdefiniowane czynnosci, np. pobiera¢ rekordy taryfikacyjne z serwera przetwarzania
potaczen, wykonywacé uprzednio zdefiniowane raporty;

System musi posiada¢ funkcje obstugi faktur;

. System musi posiada¢é mozliwos¢é prezentacji okreslonych danych abonentom

poprzez przegladarke internetowa, np. dostep do gotowych raportéw przygotowanych
przez administratora, samodzielne wykonywanie raportdw przez uprawnionych
uzytkownikow;

System musi posiadac¢ funkcje taryfikacji wraz z zestawem kilku standardowych taryf
publicznych operatoréow telekomunikacyjnych. Dodatkowo system musi umozliwiaé
tworzenie taryf przez administratora oraz import taryf przygotowanych przez
producenta oprogramowania taryfikujacego;

System musi umozliwiaé zwiekszenie liczby abonentéw, dotgczanie kolejnych
systemow telekomunikacyjnych oraz dotgczanie danych z bilingéw elektronicznych za
potaczenia z telefonéw komérkowych;

System taryfikacyjny musi umozliwia¢ obstuge w jezyku polskim;

Wraz z dostawg systemem taryfikacyjnego nalezy zapewni¢ szkolenie administratora
systemu;

System taryfikacyjny musi by¢ dostarczony w postaci oprogramowania oraz platformy
sprzetowej, na ktdrej zostanie zainstalowane oprogramowanie taryfikacyjne;
Wymagania dla platformy sprzetowe;j:

serwer do instalacji w szafie rack 19”, wysokos$¢ nie wieksza niz 2RU;
procesor klasy min. Intel Xeon Dual Core 2,4 GHz

pamie¢ DRAM min. 2GB;

2 dyski o pojemnosci min. 120GB w konfiguracji RAID1;

karta sieciowa 2 x Ethernet 10/100/1000TX;

Naped DVD-ROM,;

system operacyjny Windows 2003 Server;

baza danych MS SQL

S@m0o0 T



SZKOLENIA

Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia szkolenia dla wymienionej ponizej liczby
0sOb w zakresie budowy, konfiguracji i funkcjonalnosci zainstalowanych urzadzen oraz
obstugi systemu tacznosci telefonicznej IP itaryfikacji na poziomie umozliwiajgcym
samodzielng obstuge urzadzen bez utraty gwarancji.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia na wtasny koszt zakwaterowania i wyzywienia
uczestnikdw kursu.

Szkolenie winno zosta¢ przeprowadzone we witasciwej miejscowo Komendzie Wojewddzkiej
Policiji.

Dopuszcza sie przeprowadzenie szkolenia w innej lokalizacji/miejscowosci o ile posiada ona
lepsze warunki dydaktyczne.

Osobg uprawniong do zatwierdzenia zakresu, harmonogramu i terminéw szkolenia jest
Naczelnik Wydziatu gacznosci i Informatyki.

Szkolenie winno zosta¢ przeprowadzone w jezyku polskim.

Wykonawca winien przekaza¢ wszystkim uczestnikom szkolenia bezpfatne materiaty
szkoleniowe sporzadzone w jezyku polskim.

Z przeprowadzonego szkolenia zostanie podpisany protokdt przeprowadzenia szkolenia,
ktérego wzér okreslono w zatgczniku nr 5 do umowy.

Liczba oséb do przeszkolenia:
- system tacznosci telefonicznej IP — 8 oséb

-system taryfikacji — 2 osoby

Wymagania gwarancyjne i serwisowe.

1)

2)

6)

Gwarancja na dostarczony sprzet winna wynosi¢ minimum 36 miesiecy, przy czym bieg
okresu gwarancyjnego rozpocznie sie z chwilg podpisania kohcowego protokotu odbioru
technicznego.

Gwarancja obejmuje:

a) wady materiatowe i konstrukcyjne, a takze nie spetnianie deklarowanych przez
producenta parametréw lub funkcji uzytkowych;

b) naprawe wykrytych uszkodzen komponentéw urzadzen, w tym wymiane uszkodzonych
podzespotéw na nowe;

C) usuwanie wykrytych usterek i btedéw funkcjonalnych w dziataniu urzadzen
i oprogramowania;

Wykonawca zobowigzuje sie do Swiadczenia serwisu przez 24 godziny na dobe przez 7 dni
w tygodniu przez 365 dni w roku.

Serwis bedzie swiadczony w miejscach instalacji urzadzen.

Wykonawca musi zagwarantowac czas reakcji serwisu na zgtoszong usterke:

a) naprawy prowadzone w sposéb zdalny — do 30 (trzydziestu) minut od momentu
zgtoszenia;

b) od momentu przyjecia zgtoszenia do momentu przyjazdu na miejsce gdzie wystapita
usterka — max. 6 godzin,

Wykonawca musi zagwarantowac usuniecie wszelkich wskazanych i stwierdzonych usterek
w ciggu 24 godzin w przypadku usterek krytycznych dla funkcjonowania weztéw cyfrowych
oraz 72 godziny dla pozostatych awarii od momentu otrzymania pisemnego (fax) lub

Nr sprawy 8



telefonicznego zgtoszenia awarii. Przez usterke krytyczng rozumie sie brak dostepu do
tacznosci przewodowej i mozliwosci przesytania danych w danej lokalizaciji.

7) Jezeli naprawa uszkodzonego urzadzenia nie bedzie mozliwa w terminie w pkt. 6 Wykonawca
musi dostarczy¢ na czas naprawy urzadzenie zastepcze funkcjonalnie zgodne z urzadzeniem
bedacym w trakcie naprawy, w przeciggu 24 godzin liczonych od momentu otrzymania
pisemnego (fax) lub telefonicznego zgtoszenia awarii.

8) Zgtoszenia uszkodzen, usterek i bledow dokonywane bedg przez uprawnione osoby
Zamawiajagcego w formie pisemnej (fax, telefax) do zespotu serwisowego Wykonawcy.
W uzasadnionych przypadkach dopuszcza sie zgloszenia telefoniczne pod warunkiem ich
potwierdzenia w ciggu 24 godzin pisemnie.

9) Dwukrotne uszkodzenie tego samego egzemplarza urzgdzenia w okresie gwarancyjnym
obliguje wykonawce do wymiany urzadzenia na nowe w ciggu 14 dni od chwili ostatniego
zgtoszenia. Okres gwarancji na wymienione urzadzenie ulega przedtuzeniu o czas naprawy.

10) Stosowanie praw wynikajgcych z udzielonej gwarancji nie wytacza stosowania uprawnien
Zamawiajacego wynikajacych z rekojmi za wady.

11) W okresie obowigzywania gwarancji, nowe wersje oprogramowania zostang dostarczone lub
zainstalowane nieodpfatnie. W razie potrzeby zostanie zapewniona aktualizacja dokumentaciji.

Wymagania dodatkowe

1. Instalacja systeméw powinna by¢ wykonana starannie, zgodnie z aktualnymi przepisami i uznanymi
regutami techniki w rozumieniu miedzynarodowych i europejskich norm, wytycznych i zalecen.

2. Wykonawca jest zobowigzany dostarczy¢ co najmniej 2 komplety dokumentacji projektowej
techniczno — instalacyjnej oraz powykonawczej w wersji drukowanej oraz 1 komplet w wers;ji
elektronicznej.

3. Projekt techniczno — instalacyjny systemu musi by¢ przedstawiony do akceptacji do 14 dni po
podpisaniu umowy.

4. Dokumentacja powykonawcza musi byé dostarczona na 3 dni przed planowanym odbiorem
technicznym.

5. Dokumentacja powykonawcza musi odzwierciedla¢ stan faktyczny systemu i zawiera¢ szczegétowy
opis wszystkich ustawien konfigurowalnych urzadzen oraz oprogramowania systemu, za pomoca
ktérego mozna dokonywa¢ zmian w tych urzadzeniach.

6. Jezeli uzytkowanie oprogramowania systemowego obwarowane bedzie licencjami, nalezy je wliczy¢
w cene przedmiotu zamowienia. Licencje nie moga by¢ ograniczone czasowo.

7. Przed koncowym odbiorem systemu nalezy przeprowadzi¢ testy funkcjonalne systemu.

8. Wykonawca na kazde urzadzenie bedace przedmiotem zaméwienia dostarczy karty katalogowe dla
poszczegodlnych urzgdzenh. Karty katalogowe moga by¢ sporzadzone w jezyku angielskim.

9. System mozna bedzie uzna¢ za uruchomiony, gdy podczas odbioru, komisja powotana przez
Zamawiajacego, stwierdzi prawidiowe i wystarczajgce wykonywanie przez system wszystkich
zatozonych jego funkcji. System nie bedzie uznany za uruchomiony, jesli ktérakolwiek z zatozonych
jego funkcji nie bedzie wykonywana, lub nie bedzie wykonywana prawidtowo. Dodatkowo wymaga sie,
aby niezaleznie od wymagan Zamawiajgcego, praca urzadzen byla adekwatna do podanych przez
Wykonawce ich parametréow technicznych z kart katalogowych.

Nr sprawy 9



Zatgcznik nr 7
Wzér

SPECYFIKACJA ILOSCIOWO-CENOWA

dotyczy postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego na
dostawe i instalacje systemu tacznosci telefonicznej IP, prowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego - sprawa nr 52/2008

Lp. | Nazwa elementu Nazwa i typ Cena jedn Cena jed. ilos¢ Wartosé Wartosé
systemu proponowanego netto brutto netto brutto
sprzetu

1 Koncentrator IP

2 Brama  gftosowa-
gateway

3 Kontroler  pasma
(gatekeeper)

4 Aparat telefoniczny
IPtyp A

5 Aparat telefoniczny
IPtyp B

6 Przetgcznik  sieci
LAN

7 System taryfikacji

Instalacja,uruchomienie, konfiguracja 1

podpis osoby (oséb)upowaznionej do reprezentowania
Wykonawcy




UMOWA Nr ......cuee 2008 Zalacznik nr 3

Zawarta dnia ........cccoeeeeereeeneeneenennn. pomigdzy :

Skarbem Panstwa -Komenda Wojewoddzka Policji z s. w Radomiu, ul. 11 — Listopada 37/59
reprezentowana przez:

mgr Eltbiete Gajewskq — Zastepce Mazowieckiego Komendanta Wojewodzkiego Policji

przy kontrasygnacie kom. mgr Anny Cichockiej — p.o. Glownego Ksiggowego Naczelnika Wydzialu
Finansow Komendy Wojewddzkiej Policji 7 siedzibq w Radomiu

zwang dalej ,, ZAMAWIAJACYM”

zwanym dalej ,, WYKONAWCA”

Niniejsza umowa zostaje zawarta w wyniku przeprowadzonego postgpowania o udzielenie
zamoOwienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z ustawa z dnia 29 stycznia
2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz.U. Nr 19, poz. 177 z pdz. zm.) - numer sprawy
..................... , 0 nastgpujacej tresci:

§1
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest dostawa i instalacja systemu tacznosci telefonicznej IP oraz
przeprowadzenie szkolen zgodnie z warunkami okreslonymi w SIWZ.

2. Szczegodtowe okreslenie przedmiotu umowy dotyczace dostawy i instalacji systemu tacznosci
telefonicznej IP zawiera Specyfikacja ilo§ciowo-cenowa, stanowigca Zalaczniki nr 1 do Umowy.

3. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ udzielania zamoéwien uzupetniajacych, ktorych wartos¢ nie
przekroczy 20% warto$ci zamowienia podstawowego na zasadach okreslonych w art.67 ust.1 pkt.7
ustawy Prawo zamowien publicznych.

§2
PLATNOSCI

1. Zamawiajacy za wykonanie przedmiotu umowy zaplaci Wykonawcy nalezno$¢ w wysokosci:
warto$C (bez podatk VAT) ...
faczna cena (z podatkiem VAT 22%).....ooniiniiiii i

2.. Laczna cena obejmuje wszelkie oplaty nalezne Wykonawcy, zwiazane z realizacja przedmiotu
umowy z uwzglednieniem szkolen, podatkow od towarow i ustug VAT, innych optat i podatkow,
kosztow transportu, ewentualnych upustow i rabatow itd.

3. Zamawiajacy nie bedzie dokonywat przedptat na dostawe przedmiotu zamowienia.

4. WYKONAWCA wystawi faktur¢ VAT, wskazujac jako platnika: Komend¢ Wojewodzka Policji
zs. w Radomiu, Ul. 11-go Listopada 37/59, NIP 796-22-34-609, REGON 670 897 379.

5. Platno$¢ za zrealizowanie przedmiotu Umowy, bedzie dokonana na rzecz WYKONAWCY
przelewem w ciagu 30 (trzydziestu) dni od otrzymania przez ZAMAWIAJACEGO faktury wraz z
protokotami odbioru ilosciowego i jakosciowego, na rachunek:

BanK ..

Za date platnosci przyjmuje sig¢ date obcigzenia przez Bank rachunku WYKONAWCY.



10.

11.

12.

13.

Podstawe do wystawienia faktury stanowi¢ bedzie Protokét odbioru jakosciowego, ktorego wzor
stanowi Zalacznik nr 3 do Umowy, podpisany przez upowaznionych przedstawicieli Stron
w trzech egzemplarzach, z ktorych jeden egzemplarz otrzymuje WYKONAWCA, a dwa
egzemplarze otrzymuje ZAMAWIAJACY.

Wszelkie rozliczenia finansowe miedzy Zamawiajacym a Wykonawca beda prowadzone
wylacznie w ztotych polskich.

Wykonawca przed podpisaniem umowy wnosi zabezpieczenie nalezytego jej wykonania,
w wysokosci 5 % warto$ci umowy brutto, tj. kwote ............ zt (stownie: ................... ztotych)
W POSLACT .eveereereireiiereeeenns

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy stuzy zabezpieczeniu roszczen Zamawiajacego
z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowiazania przez Wykonawce.
Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy wniesione w pieniadzu zostanie zlozone na
rachunku bankowym Zamawiajacego.

Zamawiajacy zwroci Wykonawcy 70% kwoty zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy,
w terminie 30 dni od dnia wykonania zamowienia i uznania go przez Zamawiajacego za nalezycie
wykonane (podpisanie pozytywnego protokotu odbioru ilo§ciowego i jakosciowego).

Pozostate 30 % kwoty zabezpieczenia zostanie zwrdcone nie pozniej niz w 15 dniu po uptywie
okresu gwarancji.

Zabezpieczenie, o ktorym mowa w ust. 10 zostanie Wykonawcy zwrocone wraz z odsetkami
wynikajacymi z umowy rachunku bankowego, na ktérym bylo przechowywane, pomniejszone
o koszty prowadzenia rachunku oraz koszty prowizji bankowej za przelew $rodkéw na rachunek
Wykonawcy.

UWAGA. W przypadku wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w
formie innej niz pieni¢zna, zapisy umowy zostang dostosowane do formy wniesionego

zabezpieczenia.
§3
REALIZACJA UMOWY
1. Wykonawca zobowiazuje si¢ do realizacji umowy w terminie 2 miesigcy od dnia zawarcia
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umowy, przy czym za termin wykonania umowy przyjmuje si¢ dat¢ podpisania bez zastrzezen
przez przedstawicieli Wykonawcy i Zamawiajacego protokotu odbioru ilosciowego i jakoSciowego.

. W celu bezposredniego nadzoru nad realizacja przedmiotu umowy, Zamawiajacy na Kierownika

Projektu wyznacza nw. przedstawiciela:

. W celu bezposredniego nadzoru nad realizacja przedmiotu umowy, Wykonawca na Kierownika

Projektu wyznacza nw. przedstawiciela:

. Wykonawca przekaze Zamawiajacemu Harmonogram prac w ciagu 4 dni od dnia zawarcia umowy.
. Harmonogram dostarczony przez Wykonawce zostanie zatwierdzony przez Zamawiajacego,

w przypadku braku uwag, w ciagu 1dnia od dnia przekazania dokumentu.

. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ udostepni¢ Wykonawcy niezbgdne, dane i informacje warunkujace

wykonanie umowy (architektura sieci, miejsca wlaczenia urzadzen itp.) w mozliwie najkrotszym
terminie.

. Pozytywny wynik odbioru jakosciowego, ilosciowego i szkolenia bgdzie podstawa do podpisania

przez Komisje powolang do odbioru przedmiotu zamoéwienia, protokotu odbioru ilosciowego
1 jakosciowego.

. Wszystkie czynno$ci zwiazane z odbiorami musza zakonczy¢ si¢ w terminie realizacji umowy.
. Wykonawca gwarantuje, ze dostarczony przedmiot umowy jest fabrycznie nowy, wolny od wad,

pakowany w oryginalne bezzwrotne opakowania producenta.

§4
WYMAGANIA GWARANCYJNE, SERWISOWE

. Wykonawca udziela 36 miesigcznej gwarancji. Termin gwarancji biegnie od dnia podpisania przez

strony pozytywnego protokotu odbioru ilosciowego i jako§ciowego.

. Dostarczony sprzet bedzie nowy, wolny od wad i zgodny z poziomem technologii istniejacym

w momencie podpisania umowy.



3. Gwarancja obejmuje:
a) wady materialowe i konstrukcyjne, a takze nie speinienie deklarowanych przez producenta
parametroéw lub funkcji uzytkowych,
b) naprawe wykrytych uszkodzen urzadzen, w tym wymiang uszkodzonych podzespotow na nowe
oraz btedéw w funkcjonowaniu oprogramowania,
¢) usuwanie wykrytych usterek i bledéw funkcjonalnych w dziataniu sprzetu i oprogramowania.
4. Wykonawca zobowiazuje si¢ do $wiadczenia serwisu przez 24 godziny na dobe przez 7 dni
w tygodniu przez 365 dni w roku.

. Wykonawca zapewni mozliwos$¢ zglaszania awarii droga elektroniczng (e-mail) lub faksem.

. Zgltoszenie awarii oraz ustuga serwisowa $wiadczona bgdzie w jezyku polskim.

. Serwis bedzie §wiadczony w miejscu instalacji urzadzen.

. Wykonawca musi zagwarantowac czas reakcji serwisu na zgltoszona awarig:

a) naprawy prowadzone w sposob zdalny — do 30 (trzydziestu) minut od momentu zgloszenia;
b) od momentu przyjecia zgtoszenia do momentu przyjazdu na miejsce gdzie wystapita awaria —
max. 6 godzin.

9. W przypadku awarii krytycznej systemu telefonii IP, Wykonawca musi zagwarantowac usunigcie
jej w ciagu 24 godzin a w pozostatych przypadkach w ciagu 72 godzin od zgtoszenia. Przez awarig
krytyczna rozumie si¢ brak funkcjonowania systemu tacznosci IP w co najmniej jednym regionie.

10.Jezeli charakter awarii wymaga zastosowania urzadzenia zast¢pczego, funkcjonalnie zgodnego
z urzadzeniem uszkodzonym, czas uruchomienia urzadzenia zastgpczego musi by¢é zgodny
z wymogami okreslonymi w pkt. 8.

11.Zgloszenia nieprawidlowej pracy urzadzen dokonywane beda przez uprawnione osoby
Zamawiajacego w formie pisemnej (e-mail, telefax) do zespotu serwisowego Wykonawcy.
W uzasadnionych przypadkach dopuszcza sig¢ zgloszenia telefoniczne pod warunkiem ich
potwierdzenia w ciagu 24 godzin pisemnie.

12.Dwukrotna awaria tego samego egzemplarza urzadzenia w okresic gwarancyjnym obliguje
wykonawce do wymiany urzadzenia na nowe w ciagu 14 dni od chwili ostatniego zgloszenia. Okres
gwarancji na wymienione podzespoly biegnie od momentu wymiany i nie moze by¢ krotszy niz na
urzadzenia dostarczone w ramach umowy.

13.Stosowanie praw wynikajacych z udzielonej gwarancji nie wylacza stosowania uprawnien
Zamawiajacego wynikajacych z rekojmi za wady.

14.W okresie obowigzywania gwarancji, nowe wersje oprogramowania zostana dostarczone lub
zainstalowane nicodptatnie. W razie potrzeby zostanie zapewniona aktualizacja dokumentacji.
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§5
SZKOLENIA

1.Wykonawca zobowiazany jest do przeprowadzenia szkolenia dla wymienionej ponizej liczby osob,
w zakresie budowy, konfiguracji i funkcjonalnosci zainstalowanych urzadzen oraz obshugi systemu
Tacznosci telefonicznej IP i taryfikacji na poziomie umozliwiajacym samodzielna obstuge urzadzen
bez utraty gwarancji.
2.Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia na wlasny koszt wyzywienia uczestnikoéw szkolenia.
3. Szkolenie winno zosta¢ przeprowadzone w Komendzie Wojewodzkiej Policji. Dopuszcza sig
przeprowadzenie szkolenia w innej lokalizacji/miejscowosci o ile posiada ona lepsze warunki
dydaktyczne.
4. Osoba uprawniona do zatwierdzenia zakresu, harmonogramu i termindéw szkolenia jest Naczelnik
Wydziatu Lacznosci i Informatyki KWP.
5.Szkolenie winno zosta¢ przeprowadzone w jezyku polskim.
6.Wykonawca winien przekazaé¢ wszystkim uczestnikom szkolenia bezptatne materiaty szkoleniowe
sporzadzone w jezyku polskim.
7. Z przeprowadzonego szkolenia zostanie podpisany protokot przeprowadzenia szkolenia.
8. Liczba 0s6b do przeszkolenia:
a) system tacznosci telefonicznej IP — 8 osdb
b) system taryfikacji — 2 osoby



§6
ZASADY ODBIORU PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

. Dostawa bedzie zrealizowana do miejsca instalacji.

2. Wykonawca powiadomi Zamawiajacego pisemnie lub faksem o terminie dostawy oraz o gotowosci

do odbioru ilosciowo-jakosciowego nie po6zniej niz cztery dni robocze przed jej realizacja na numer
faksu: Wydziat Lacznosci i Informatyki KWP zs. w Radomiu (048) 345 2404.

. Odbidr przedmiotu umowy nastapi w trzech etapach:

a) przeprowadzenie szkolenia potwierdzone protokotem przeprowadzenia szkolenia.
Przeprowadzenie szkolenia jest warunkiem koniecznym do dokonania odbioru jako$ciowego.

b) odbiodr ilosciowy polegajacy na sprawdzeniu dostarczonego sprzetu zgodnie ze specyfikacja
ilosciowo-cenowa zataczona do umowy. Co zostanie potwierdzone podpisaniem odpowiedniego
protokotu.

¢) odbior jakosciowy polegat bedzie na sprawdzeniu wlasciwego wykonania instalacji, konfiguracji,
uruchomienia oraz dotaczenia urzadzen do eksploatowanej sieci wg. zaktadanej topologii
i sprawdzeniu poprawnego dziatania wykorzystywanych ushug. Pozytywny odbiér techniczny
potwierdzony zostanie podpisaniem odpowiedniego protokotu.

Zamawiajacy dokona odbioru ilosciowego i jakosciowego w terminie do 5 (pigciu) dni roboczych
od daty zgltoszenia.

. Za dat¢ wykonania umowy przyjmuje si¢ dat¢ sporzadzenia pozytywnego protokotu odbioru
ilosciowego 1 jakosciowego. Odbior ilosciowy 1 jako$ciowy zawiera¢ bedzie informacje
potwierdzajace spelnienie warunkow funkcjonalno - technicznych.

. Protokoét odbioru ilosciowego i jakoSciowego oraz protokot przeprowadzonego szkolenia zostanie
podpisany przez upowaznionych przedstawicieli stron w 4 (czterech) jednobrzmiacych
egzemplarzach, z ktérych jeden otrzyma Wykonawca a 3 (trzy) Zamawiajacy.

§7
KARY I INNE POSTANOWIENIA

. Wykonawca zobowiazuje si¢ zaplaci¢ Zamawiajacemu nastepujace kary umowne:

a) 10 % ceny brutto przedmiotu umowy, gdy Zamawiajacy odstapi od umowy z powodu
okolicznosci, za ktore odpowiada Wykonawca,

b) 0,15% ceny brutto przedmiotu umowy, w przypadku niedotrzymania terminu realizacji
przedmiotu umowy, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia, liczac po przekroczeniu czasu, o ktérym
mowa w § 3, nie wigcej jednak niz 20 % ceny brutto przedmiotu umowy,

c) 0,15 % ceny brutto przedmiotu naprawy, za kazdy rozpoczgty dzien opoznienia, liczac po
przekroczeniu czasu, o ktorym mowa w § 4 ust. 9, z zastrzezeniem ust. 10.

. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ zaplaci¢ Wykonawcy kar¢ umowna w wysokosci 10% ceny brutto
przedmiotu umowy w razie odstapienia od umowy z powodu okoliczno$ci, za ktére odpowiada
Zamawiajacy, z wyjatkiem okolicznosci, o jakich mowa w art. 145 ustawy Prawo zamowien
publicznych.

. Niezaleznie od kar umownych okre§lonych w ust. 1 i 2 Stronom przystuguje prawo dochodzenia
odszkodowania na zasadach ogoélnych prawa cywilnego, jezeli poniesiona szkoda przekroczy
wysokos¢ zastrzezonych kar umownych.

. Zamawiajacy moze potraci¢ kary umowne przy optacaniu faktur za realizacje przedmiotu umowy.

. Zaptata kar nie zwalnia Wykonawcy z obowiazku wykonania przedmiotu Umowy.

. Wykonawca zobowiazany jest do przestrzegania wszystkich certyfikatow, licencji i zezwolen
wymaganych przez prawo kraju Wykonawcy i Zamawiajacego dla bezpiecznego uzytkowania
urzadzen objgtych niniejszym przedmiotem umowy w Polsce.

. Wykonawca udzieli Zamawiajacemu bezterminowej, nieograniczonej i nie wylacznej licencji na
oprogramowanie dostarczane w ramach niniejszej umowy.

. Wykonawca zobowigzany jest do ochrony Zamawiajacego przed naruszeniem praw autorskich
w zwiazku z przekazaniem w uzytkowanie przez Zamawiajacego, urzadzen objetych niniejszym
przedmiotem umowy jednostkom terenowym Policji.



§8
POSTANOWIENIA KONCOWE

. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa stosuje si¢ przepisy kodeksu cywilnego.
. Wykonawca nie moze bez pisemnej zgody Zamawiajacego dokonaé przeniesienia wierzytelnosci
wynikajacych z umowy na osoby trzecie.
3. Sadem wiasciwym dla spraw niniejszej umowy jest sad wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.
4. Wszelkie zmiany i uzupehlnienia w niniejszej umowie musza by¢ dokonywane za zgoda obu stron na
pismie pod rygorem niewaznosci.
5. Postanowienia umowy obowiazuja z dniem jej zawarcia.
6. Zataczniki stanowiace integralna cz¢$¢ umowy.
Zatacznik nr 1 — Specyfikacja ilosciowo-cenowa,
Zalacznik nr 2 — oferta WYKONAWCY
Zaltacznik nr 3 — Protokot odbioru jakosciowego,
Zalacznik nr 4 — Protokot odbioru ilosciowego,
Zalacznik nr 5 — Protokot odbioru szkolenia,
7. Umowg sporzadzono w 3 (trzech) jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktorych 2 (dwa) egzemplarze
otrzymuje Zamawiajacy i 1 (jeden) egzemplarz otrzymuje Wykonawca.

N —

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:



ZALACZNIK 3
PROTOKOL ODBIORU JAKOSCIOWEGO

Miejsce dokonania odbioru:

(imig i nazwisko osoby upowaznione;j)

Ze strony Zamawiajacego:

(nazwa i adres)

Przedmiotem odbioru jakoSciowego w ramach UMOWY Nr .........ccevverveenennen. z dnia.............. na dostawe
1 instalacj¢ systemu tacznosci telefonicznej IP jest:

W ramach odbioru jakoSciowego Komisja powotana na mocy...........cceevvervvennnns z dnia - -
2008 r. przeprowadzita czynno$ci kontrolne w celu potwierdzenia zgodnos$ci jakosci produktu
z parametrami/funkcjonalnos$cia zawartymi w opisie przedmiotu zaméwienia:.

Rezultat przeprowadzonych testow akceptacyjnych:

* Pozytywny*

* Negatywny™*

Koncowy wynik odbioru jako$ciowego:

* Pozytywny*

Podpisy Komisji do odbioru przedmiotu zamowienia:
Przewodniczacy:

L e
Czlonkowie:

(Przedstawiciele komisji Zamawiajacego) (Przedstawiciel Wykonawcy)

*niewlasciwe skresli¢



ZALACZNIK 4

PROTOKOL ODBIORU ILOSCIOWEGO

Miejsce dokonania odbioru:

(imig i nazwisko osoby upowaznionej)
Ze strony Zamawiajacego:

(nazwa i adres)

Przedmiotem odbioru ilo$ciowego w ramach Umowy 01 ........ccecvevveereennnns Z dnia ..ooceeeveeieieenen, na

dostawg i instalacjg systemu taczno$ci telefonicznej IP.........coocvviiiieriiiiiiiiecceeee e

L | Nazwa przedmiotu | Jed. Ilos¢ | Nr Warto$¢ | Dokumentacja Uwagi

P | dostawy miary seryjny netto techniczna/instrukcja
obstugi/$wiadectwo

jakosci

Potwierdzenie kompletno$ci wytworzonego produktu:
* Zgodne*
* Niezgodne z umowa

Opis stwierdzonych niezgodno$ci /rozbieznosci

Swiadczenia dodatkowe (jesli byty przewidziane w umowie):
* Wykonane zgodnie z umowa*
* Nie wykonane zgodnie z umowa* - zastrzezenia
Koncowy wynik odbioru:
* Pozytywny*
* Negatywny* - zastrzezenia

(Przedstawiciel Zamawiajacego)

*niewlasciwe skresli¢

(Przedstawiciel Wykonawcy)




ZALACZNIK 5
PROTOKOL ODBIORU SZKOLENIA

Miejsce dokonania odbioru:

4. specjalizacja prowadzacego szKolenie...........o.vvvivriiiiiiiiiiiiieee e
5. Przedmiot i zakres szkolenia:

W ramach czynnos$ci odbiorczych szkolen, przeprowadzonych w ramach umowy nr .................
z dnia............. r.na dostawe i instalacje systemu tacznosci telefonicznej IP, niniejszym potwierdza si¢:
zgodnos¢ zakresu przeprowadzonego szkolenia z umowa:

* Tak*

* Nie* - zastrzezenia

swiadczenia dodatkowe (jesli byty przewidziane w umowie):
* Wykonane zgodnie z umowa*
* Nie wykonane zgodnie z umowa* - zastrzezenia

Koncowy wynik odbioru:
* Pozytywny*
* Negatywny™ - zastrzezenia

Zataczniki:

1. Harmonogram szkolen

2. Lista 0s0b uczestniczacych szkoleniu wraz z podpisami uczestnikow i kopiami uzyskanych
zaswiadczen potwierdzajacych udziat w szkoleniu.

Przedstawiciel Zamawiajacego Przedstawiciel Wykonawcy
(data i podpis) (data i podpis)
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